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Expert fluxuri
digitale - Mobile
Banking

BUCURESTI

Misiunea ta: Sa fii implicat in procesul de testare si implementare de noi facilitati ale aplicatiei de Mobile Banking
Ce vei face in acest rol?

Definesti si formalizezi cerinte de business pentru produsele si functionalitatile noi;

Propui implementarea de noi functionalitati in aplicatia de Mobile Banking;

Participi la testarea si implementarea de noi facilitati ale aplicatiei de Mobile Banking;

Creezi scenariile de testare si efectuezi teste pentru orice implementare/ modificare in aplicatia de Mobile Banking;
Asiguri procesul de definire a specificatiilor si de publicare a aplicatiei in magazinele virtuale App Store, Google
Play si AppGallery;

Gestionezi informatiile existente pe site -ul de internet al Bancii referitoare la aplicatia de Mobile Banking;

B Participi proactiv la adaptarea serviciilor online in conformitate cu evolutia pietei, cu cerintele clientilor si cu
tendintele de digitalizare a activitatii bancii.

Daca stii despre tine ca ai:

B Studii superioare finalizate (preferabil economice sau domenii conexe); studiile postuniversitare/ MBA/ certificari in
aria specifica de activitate constituie un avantaj;

B Minim 3 ani experienta in domeniul bancar; 2 ani experienta in zona de mobile banking;

B Buna cunoastere a produselor si serviciilor bancare adresate clientilor persoane fizice si juridice;

B Bune abilitati de comunicare, relationare, creativitate, initiativa, prezentare si negociere;

B Capacitate de analiza si sinteza, atentie la detalii, orientare catre client;

B Cunostinte de monitorizare si control;

B Cunoasterea limbii engleze;

B Cunostintele de managementul schimbarii/ experienta in cadrul unui proiect de eficientizare de procese constituie
un avantaj;

B Cunostinte avansate de operare PC (MS Office), in special in utilizarea Excel; abilitati de prelucrare date si elaborare
rapoarte;

B Bune abilitati de lucru in echipa.

Daca ti-am starnit interesul, poti transmite CV-ul tau pe adresa de e-mail: recrutare@cec.ro



http://www.cec.ro/
mailto:recrutare@cec.ro

