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Inginer Service - Echipamente Medicale

Descrierea postului, cerinte minime

Ca inginer service, va derulati activitatea atat in laboratorul tehnic din sediul
companiei cat si deservind clientii alocati din intreaga tara (Romania), prin
activitati ce presupun: verificarea, instalarea, validarea parametrilor/
functionarii, intretinerea si repararea echipamentelor si accesoriilor defecte.

Veti gestiona sesizarile si tichetele de service astfel incat sa fie in deplina
concordanta cu misiunea service-ului, cresterea imaginii companiei si
satisfactia clientilor.

Asigurarea suportului catre celelalte departamente precum vanzari, logistica,
contabilitate, etc.

Se vor asigura training-uri de specialitate (atat intern cat si extern, la
producatori) pentru dobandirea de informatii si cunostinte necesare
desfasurarii activitatii de service asupra echipamentelor, in conditii de maxim
profesionalism.

Cerinte minime profesionale:

Utilizarea multimetrelor - masurare consum curent si tensiuni joase si
temperaturi; cunostinte de electronica, electro tehnica, electro mecanica si
optica

indemanare in lipirea diverselor componente plastic/ composit/
metal prin aplicarea de adezivi (mono/ bi-component)

Atentie la detalii de finetein repararea si fixarea pieselor si a
subansamblelor

Cunoasterea limbii engleze este obligatorie — nivel avansat (scris si vorbit)
Necesar permis de conducere categoria B, experienta in condus, constituie
avantaj.

Cautam ingineri pro-activi care sa fie implicati in dezvoltarea si mentinerea
unor relatii interpersonale puternice cu reprezentantii clientilor, asigurarea
satisfactiei clientilor si mentinerea tuturor modelelor de echipamente
specifice industriei de frumusete pe care compania le pune in piata.



